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 نام شاخص   در بیماران پیگیری شده  مجدد یبستردرصد  

 تداومعدم  دلیل، معمولا به هزینه ب قابل پیشتتری   و   به عنوان پدیده ایک ماه اول بعد از ت خیص  در مجددستتی   ب

  ایجاد می گ دد. م اقبت مناسب پس از ت خیص
 اهمیت موضوع

 نوع شاخص ب آیند 

اشیندد      تعداد بیماران پیری   شده که نیاز به بسی   مجدد م تبط با بیمار  

 تعداد کل بیماران پیری   شده
× 100 

 

 فرمول شاخص

بیمار  طی یک ماه بعد از عوارض یا پیش فت م تبط با  مجدد  بسی  به ازیکه ن هسیند ا  پیری   شده مارانیب منظور

 . شده اندت خیص 
 تعریف صورت شاخص

 تعریف مخرج شاخص اند. پیری   شدهطول همان ماه، درکه  ت خیص شده ا  کل بیماران

 ام شاخصن از خدمات واحد آموزش و  پیگیری بیماردرصد رضایتمندی بیماران 

شی مطلوب خدمات ارائه با جامعه اف اد سلامت نیتأم سلامت  هانظام رسالت ست یدرمان و یبهدا   هاروش از یکی. ا

به ایجاد نها، ایجاد و افزایش رضاییمند  در بیماران و خانواده آ .است مارانیب  مندتیرضا ،یدرمان خدمات یابیارزش

با تیم درمانی, بهبود بیماران را تستتت یی می ب.شتتتد. ضتتتمن این که ب  بهبود کی یت خدمات  آنهااعیماد و روابط بهی  

 .درمانی تاثی گذار می باشد-بهداشیی

 اهمیت موضوع

    تعداد بیماران پیری   شده راضی از خدمات واحد آموزش و پیری   بیمار 

     کل بیماران پیری   شده
 ×  فرمول شاخص 100

 شاخص نوع  ب آیند 

 تعریف صورت شاخص رضایت داشیه اند.ر که از خدمات واحد آموزش و پیری   بیما / خانواده آنها تعداد بیماران

 تعریف مخرج شاخص پیری   شده اند.همان ماه،  در طولی که کل بیماران

 

 

 ام شاخصن به مراکز درمانی   نشده یزیبرنامه ر مراجعات درصد

  زیر ب نامه م اجعات سکیر شیافزا به منج  صیپس از ت خ مارانیب   یریپ عدم ؛دهد یشواهد موجود نشان م

 هزینه ها  نظام سلامت و پ داخت از جیب م دم شود.که می تواند باعث افزایش است فاکیور  این . شود یم نشده
 اهمیت موضوع

 تعداد م اجعات ب نامه ریز  نشده در بیماران پیری   شده به م اکز درمانی  

      تعداد کل بیماران پیری   شده
 ×  ف مول شاخص 100

 شاخص نوع  ب آیند 

است که دچار  یکماه پس از ت خیصپیری   شده تا ، م اجعات بیماران نشده  زیتعداد م اجعات ب نامه ر منظور از

مطب  /درمانراه /بیمارسیانعوارض بعد از ت خیص م تبط با بیمار   شده و خارج از نوبت تعییین شده به اورژانس 

 ک ده اند. م اجعه سلامتخدمات دریافت جهت  پزشک و ...

منظور از اورژانس بیمارسیان و یا درمانراه، ص فا بیمارسیان محل ت خیص بیمار نبوده و م اجعه به اورژانس و یا 

 درمانراه سای  م اکز درمانی را نیز شامل می شود.

 تع یف صورت شاخص

 تع یف م. ج شاخص .پیری   شده اندهمان ماه،  در طولی که کل بیماران
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 نام شاخص    پس از ترخیصپیگیری شده  مارانیبدرصد  

خانواده و جامعه  طیدر مح  ماریب تی یمع ض مشتتتکلات مددر  ص،یاز ت خ پس مارانیبدهند؛  یها نشتتتان م پژوهش

  حس ارزشتتمند  در ارتقا ییبستتزا ییینقش حما تواندیم ص،یبعد از ت خ  انهیریمداخلات پ   یکارگ ق ار دارند و به

همچنین پیری   ها  نظام مند می تواند باعث ارتقا  شاخص ها  بسی   مجدد و م اجعات ب نامه ریز   کند.  ایآنان ا

 نشده به بیمارسیان ها می شود.

 اهمیت موضوع

تعداد بیماران ت خیصی که  پیری    شده اند 

 تعداد کل بیماران ت خیص شده
× 100 

 

 فرمول شاخص

 نوع شاخص ب آیند 

 عریف صورت شاخصت پیری   شده اند. ، پس از ت خیص ساعت 48 تاکه  *) منی.ببیمار  ها   /یمار  بجدید )مبیلا به  کل بیماران

 عریف مخرج شاخصت که در طول همان ماه، از بیمارسیان ت خیص شده اند.( منی.ببیمار  ها   /یمار  ببه )مبیلا  کل بیماران

ذک  استتتت؛  انیشتتتا .باشتتتد یم ماریب   یریپ و آموزش واحد یابلاغ دستتتیورالعمل در منی.ب  ها  ماریب  منظور*

 ارائه   یریآموزش و پ خدماتمورد نظ  پزشکان معالج،   ها  ماریب  یسا در یصیت خ مارانیبتواند  یم مارسیانیب

 .دینما

 کته قابل توجهن

 نام شاخص    های منتخببه سرطان مبتلا  مارانیبافراد خانواده غربالگری انجام شده در درصد  

به موقی   ها  انجام غ بالر  دهد؛ یم نشان شواهد. است  ماریب صیتش. راه نیبهی  و نیت  جیس طان را  غ بالر 

تواند به داشین  یمدر آنها(  با درمان به موقی و موفق و کاهش م گ و می  ) اف اد یعلاوه ب  ارتقاء سطح سلامت جسم

 .کند کمکهم  ایسالم و پو  جامعه ا

 اهمیت موضوع

تعداد غ بالر   انجام شده خانواده بیمار مبیلا به س طان  

 تعداد کل اف اد خانواده بیماران مبیلا به س طان ارجاع شده
× 100 

 

 فرمول شاخص

 نوع شاخص ب آیند 

 تعریف صورت شاخص تعداد غ بالر   انجام شده در اف اد گ وه هدف خانواده بیماران مبیلا به س طان ها  پسیان و کولون

 تعریف مخرج شاخص جهت انجام غ بالر    شده ارجاعو کولون  پسیانا  .همبیلا به س طان بیماران اف اد گ وه هدف خانواده منظور کل 

 
 ام شاخصن    های منتخببه سرطان مبتلا  مارانیبجدید شناسایی شده در افراد خانواده  انبیمار درصد 

سیه به وراثت، به موقی شننسایننا    س طان ها  واب سمی اف اد خانواده بیماران مبیلا به  سلامت ج سطح  علاوه ب  ارتقاء 

و کاهش هزینه می تواند به داشین جامعه ا  سالم و پویا آنها ) با درمان به موقی و موفق و کاهش م گ و می  در آنها( 

 کمک کند.هم ها  درمان در خانواده ها و نظام سلامت 

 موضوعاهمیت 

تعداد بیمار جدید شناسایی شده دراف ادخانواده بیماران مبیلا به س طان ها  منی.ب 

 تعداد کل غ بالر   انجام شده  
× 1000 

 

 فرمول شاخص

 نوع شاخص ب آیند 

همین س طان اف اد خانواده بیماران مبیلا به جدید شناسایی شده مبیلا به س طان ها  پسیان و کولون در   بیمار تعداد

 ها
 تعریف صورت شاخص
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 تعریف مخرج شاخص تعداد غ بالر   انجام شده در اف اد گ وه هدف خانواده بیماران مبیلا به س طان ها  پسیان و کولون

 نام شاخص تبعیت از درمان در بیماران پیگیری شدهدرصد 

بیمتتار  و ب  کی یتتت زنتتدگی، طول عم  بیمتتاران، رونتتد  تبعیتتت از درمتتانپزوهش هتتا نشتتتتان می دهنتتد کتته 

ست درمانی ها هزینه سیار موث  ا ست و به موقی داروهاتبعیت  .ب ص ف در شامل رعایت م سب ،از درمان   ،تغذیه منا

 زمایشات پاراکلینیکی و ... می باشد.آ ،زیکی مناسبفعالیت فی

 اهمیت موضوع

نیبیمارا که تبعیت از درمان داشیه اند      تعداد 

     کل بیماران پیری   شده
 ×  فرمول شاخص 100

 شاخص نوع  ب آیند 

 تعریف صورت شاخص پیری   شده ا  که تبعیت از درمان داشیند.  تعداد بیماران

 تعریف مخرج شاخص پیری   شده اند.همان ماه،  طولدر ی که کل بیماران

 نکته قابل توجه ، ب ا  دانشراه ها الزامی نمی باشد. محاسبه این شاخص تا زمان راه انداز  سامانه آموزش و پیری   بیمار

 

 تناوب جمع آوری شاخص ها: 
ماهه( و ب ا   ۳دانشراه/دانشکده در پایان ه  فصل )به صورت تناوب جمی آور  شاخص ها، توسط بیمارسیان ها ه  ماه )در آخ  ماه( و در 

 خواهد بود. در پایان سال ماهه ابیدا  سال و یکساله ۶ارسال به معاونت پ سیار  در دو نوبت به صورت 

 


